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BASE LEGAL

« Ordenanza Municipal No. 004-2011
« Reformado en 2014

* Ordenanza Sustitutiva No. 002-2021




LEY ORGANICA DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

ART. 89

Se concibe la rendicion de cuentas como un proceso
sistematico, deliberado, interactivo y universal, que involucra a
autoridades, funcionarias y funcionarios o sus representantes
y representantes legales, segun sea el caso, que estén
obligadas u obligados a informar y someterse a evaluacion de
la ciludadania por las acciones u omisiones en el ejercicio de
su gestion y en la administracion de recursos publicos.




DIRECCION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
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ESTRUCTURA INSTITUCIONAL

PROCESOS GOBERNANTES

REGISTRO DE LA
PROPIEDAD

PLANIFICACION

COMUNICACION

PROCESOS
SUSTANTIVOS

SERVIOO CUDADAND

GESTION DE
CERTIFICACIONES

PROCESOS ADJETIVOS
DE APOYO

ADMINISTRATIVA

GESTION
FINANCIERA

GESTION TALENTO
HUMANO

GESTION DE
ARCHIVO REGISTRAL
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ADJETIVOS
DE
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GESTION

“  ADMINISTRATIVA

GESTION
FINANCIERA




INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD Y SALUD
DECISION 584
CODIGO DE TRABAIO

DECRETO EJECUTIVO 255 (Conformacion del comite dé

tecnicos de segurnidad o monitores de seguridad)
ACUERDO MINISTERIAL MDT-2024-19¢

IESS- RESOLUCION C.D. 513

'EGLAMENTOS INTERNOS

» organismos de Control dentro del Ecuador son
BDMITE INTERSINSTITUCIONAL DE SHT

INISTERIO DE TRABA)O

)

'V.Ai ']{‘

GESTION DE
TALENTO

HUMANO



LOSEP
NOMBRAMIENTO PERMANENTE
(16 FUNCIONARIOS)

LOSEP - CSO
{3 FUNCIONARIOS)

ESTADO DE CONTRATACION

LOSEP
NOMBRAMIENTO PROVISIONAL
(14 FUNCIONARIOS)

CODIGO DE TRABAJO
(3 FUNCIONARIOS)

LOSEP
NOMBRAMIENTO LIBRE REMOCION
(2 FUNCIONARIOS)

LOSEP
NOMBRAMIENTO ENCARGO NJS
(1 FUNCIONARIO)




EJECUCION DEL PLAN ANUAL
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Q Se cumple inclusion
via sustituto




Plan Anual de Capacitaciones y Formacién

@ Plan 2025 sprobado: 159 eventos y 444 temas ejecutados

Convenios - Pasantias Pre Profesionales

@ * Universidad Peninsula de Santa Elena
» Tecnolégico Universitorio ARGOS

Capacitaciones Intrainstitucional

@ Impartidos por funcionarios del Registro
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CONTINUA

Prevencion de Riesgos
Psicosociples

Funcionamiento de los Procesos
de 13 Admenistracion Financiers

Comunicacion
Organizacional

Calidad de Servicio en
la Gestion Registral

Gesudén Documental de
Archivo Institucional

Prevencion de Riesgos
Laborales en Oficing

Manejo del Médulo de Salud y
Segundad de la Plataforma SUT

Ley Orgénica de
Transformacion Digital

Prevencion de Acoso Laboral y
Sexual en el Trabajo

Transformacson Digetal de la
Sequridad y Salud en el Trabajo

La Compravents, Modo de Adquirir
el Dominio y su Publicidad

Uso y Manejo de Extintores




SATISFACCION DEL USUARIO EXTERNO

95.13%

AMARMRAAAAA

EVALUACION DE DESEMPENO INSTITUCIONAL




GESTION
ADMINISTRATIVA




PLAN ANUAL DE CONTRATACION

Resolucion Administrativa
No. RMPMCP-001-2025

Resolucion Administrativa
No. RMPMCP-019-2025

Resolucién Administrativa
No. RMPMCP-033-2025




PROCESO DE ADQUISICIONES MEDIANTE INFIMA CUANTIA

POLIZA DE FIDELIDAD RMPMCP-D01-202

SERVICIO DE INTERNET CORPORATIVO - BACKUP C-RMPMOP-002-2
ADQUISICION DE SELLOS HOLOGRAFICOS RMPMCP-003
SERVICIO DE SEGURIDAD PERIMETRAL - FIREWALL RMPMCP-004
LICENCIA DE SOFTWARE / SISTEMA BIOMETRICO RMPMCP-005
PASTAS Y GUARDAS PARA TOMOS REGISTRALES L-RMPMCP-D06-
MANTENIMIENTO DE VEHICULO INSTITUCIONAL C-RMPMCP-007-20
MANTENIMIENTO DE IMPRESORAS C-RMPMCP-D0DB-

$ 6.297.60
$
3
¥
s
$
5
POLIZA DE EDIFICIO INSTITUCIONAL CONTRA INCENDIO RMPMCP-009-202¢ $ 195843
s
$
$
$
$
s

1.960,00
1.460,00
230,00

3 648,50
1.728.40
2,100,00

POLIZA DE SEGURO DE VEHICULO -RMPMCP-D11-
ADQUISICION DE SERVICIO DE HOSTING Y DOMINIO -AMPMCP-012-2
REESTRUCTURACION DE ESTANTERIAS RMPMCP-DN3
RECARGA DE EXTINTORES INSTITUCIONALES -BMPMCP-014-202
ADQUISICION DE TONERS RMPMCP-OS
ADQUISICION DE COMPUTADORAS DE ESCRITORIO RMPMCP-016-2025

ADQUISICION DE UPS, BATERIAS PARA EQUIPO SERVIDOR Y
BATERIAS PARA UPS

756,74

400,00

2.584,00
4.160,00

SAMPMCP-017-2025 $ 568500

MANTENIMIENTO DE EDIFICIO INSTITUCIONAL -RMPMCP-018-2025 $ 4.000,00
MANTENIMIENTO DE AJRES ACONDICIONADOS RMPMCP-015.2025% $ 1.510,00
ADQUISICION DE PASTAS Y GUARDAS PARA LIBROS C-RMPMCP-020-2025 $ 148510
ADQUISICION DE SUMINISTROS INFORMATICOS SAMPMCOP023-.2025 $ 1.990,00

Total $45.008,18




PROCESO DE
ADQUISICIONES
DE BIENES Y
SERVICIOS




PLAN DE
MANTENIMIENTO
DE VEHICULO Y
BIENES
INSTITUCIONALES




PROCESO DE ADQUISICIONES

(INFIMA CATALOGO
CUANTIA Y cELECTRONICO

.“'\““;‘i

zmi $45.00818 [l %) $2.108,93




MONITOREO DE LOS SERVICIOS BASICOS - 2025

TOTAL UNIFICADO MENSUAL TOTAL ANUAL

AGUA POTABLE
® AGUA POTABLE ENERGIA ELECTRICA SPES0

@ TELEFONIAFIJA @ INTERNET

INTERNET
$8.400,00

ENERGIA ELECTRICA

$7.982,48

TELEFONIA
$1.690,03




CUMPLIMIENTO ADMINISTRATIVO

v/ v/

INVENTARIO
SEMESTRAL
DE
BIENES

PERMISO DE
CUERPO DE
BOMBEROS

v

MATRICULACION
VEHICULAR

v/
PAGO DE
IMPUESTO
PREDIAL
Y
PATENTES

v

POLIZA DE
VEHICULO
CONTRA
INCENDIO
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PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DE GASTO EJECUTADO
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$17705.610,87 $ 73.565,33 $17632.045,54 $1°232.452,89 75.52%
N\ /\ 7\ "\ 7\




CERTIFICACIONES
PRESUPUESTARIAS

1.241

ASIENTOS CONTABLES

5.242

REFORMAS
PRESUPUESTARIAS

2

v




INGRESOS POR SERVICIOS REGISTRALES

$1°632.045,54 N
PRESUPUESTO
$ 132.829,47
| DESCUENTOS
« ADULTO MAYOR

« PER. CON DISCAPACIDAD

—/@ $ 1229.494,62

_/@ $ 1096.665,15




NGRESOS MENSUALES

$140 000
ENERO
FEBRERO
MARZO STAM3S
3100000
ABRIL
MAYO $80.000
JUNIC S$137.067.30
JULIO
AGOSTO 340,000
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE

NCIEMBRE $130.09216

$120.000 $140.000

" ) INGRESO PROMEDIO § 102.457,89




GASTOS MENS

ENERO 576.749.01
FEBRERO 510552149
MARZO 56745218
ABRIL $63.360.83
MAYO
JUNIO 512394336
JULIO $73.740,00
AGOSTO STB.80%.08
SEPTIEMBRE $161836,67
OCTUBRE $12222928
NOVIEMERE Sms7884

DICIEMBRE $189160,02

SO $50.000 $100.000 $200.000




INDICADORES
FINANCIEROS

Indice de Ejecucién de Ingresos

@ - —
@ Indice de Equilibrio Presupuestario

Indice de Ejecucion del Gasto

.-57"

Indice de Autonomia Financiera 9

@ Ratio de liquidez corriente
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Gestion Remanente Mensual
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DIRECCION
TECNICA
REGISTRAL
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GESTION
DE LA GESTION GESTION GESTION DE
INTELIGENCIA DE DE ARCHIVO
DE LA INSCRIPCION [ CERTIFICACION REGISTRAL
INFORMACION

o A | )

SERVICIO
CIUDADANO




SERVICIO CIUDADANDO

Desc. 50%
Proformas Tramites - Adulto Mayor Tramites
Realizadas Facturados « Per. con Exonerados
Discapacidad







Gestiones TICS

J Internet Dedicado por Fibra

o J PC de Sobremesa
Optica

J Firewall Perimetral : ,-'; J UPSy Baterias

J Hosting y Dominio Web 052 J Baterias para Servidor
Institucional N trenennanent tipo RACK




GESTION DE | GESTION DE
INSCRIPCIONES CERTIFICACIONES

MERCANTIL PROPIEDAD

INSCRIPCIONES CERTIFICACIONES
PROPIEDAD MERCANTIL

INSCRIPCIONES 150 12.216 CERTIFICACIONES

3.420

TOTALDEACTOS INSCRITOS 3.570 TOTALDE ACTOS EMITIDOS 12.283




GESTION

EMPASTE
DE
TOMOS
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DE ARCHIVO REGISTRAL

ESCANEOS
REGISTROS
DE
MERCANTIL

140




DESAFIOS

TRANSFORMACIONBIGITAL

MEJORA CONTINUA

INTEROPERABILIDADINSTITUCIONAL




REGISTRADURIA




PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA

W

GESTION GESTION GESTION
JURIDICA i 0%
PLANIFICACION COMUNICACION




GESTION JURIDICA

PRONUNCIAMIENTOS JURIDICOS

4917

ESCRITOS - DEMANDAS -
CONTESTACIONES ‘l ‘I 6

. AUDIENCIAS JUDICIALES

20




GESTION DE PLANIFICACION

PLAN OPERATIVO ANUAL - POA

Resolucion Administrativa No. 039-2024

2

h @
CERTIFICACIONES REFORMAS AL PLAN EVALUACIONES
EMITIDAS - POA OPERATIVO ANUAL TRIMESTRALES AL POA




EVALUACIONES TRIMESTRALES POA REFORMAS AL POA 2025

VT 7061087

 1'642.846,87

Planificados Ejecutados

| Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre

© 17632.045,54

933 % 88,3 %




EJECUCION CONSOLIDADA DEL POA

Porcentaje 1 6'3%

ejecutado

Porcentaje
83,7% = no ejecutado




TRANSPARENCIA
LOTAIP

@

LOTAIP

ART.19DELA
NORMATIVA DE
TRANSPARENCIA

INDICADORES DE
GESTION OPERATIVA
INSTITUCIONAL

GESTION
OPERATIVA

95,68%




GESTION DE COMUNICACION




5006660088 CAMPANAS
[ A N X N N N N N N J
58060006 COMUNICACIONALES

LK

Horarios de Centro de Formas de
Atencién Llamadas Pago

Tiempo de
Entrega de
Tramites

| u |
Seguridad Atencion al Balcon de
Juridica Usuario Servicios

Servicios
Registrales

Chat
Institucional




PROYECTOS DE COMUNICACION

@ O 23

OPINION SENALETICAS { INFORMACION MARCA
BOCA A BOCA INSTITUCIONAL

CIUDADANA INSTITUCIONALES )
\




ACTIVIDADES
INSTITUCIONALES

REUNIONES SESIONES
COE CONCEJO SOCIALIZACIONES

CANTONAL CANTONAL BARRIALES
REUNIONES MESAS DE FERIA

PARTICIPACION TRABAJO EXPOSICION
CIUDADANA —  INSTITUCIONALES INSTITUCIONAL

BALCON SIMULACRO DESFILE
DE NACIONAL civico

SERVICIOS MINGAS DE TSUNAMI PUNTOS DE MINGAS DE

LIMPIEZA APOYO EN MEDIO
EN LA PLAYA FERIADOS AMBIENTE




CUMPLIMIENTOS CON
ENTES DE CONTROL

COOTAD SUPERINTEN?ENCIA SINE
DE COMPANIAS

CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO 19.339 CASOS
AL 100% AL 100% AL 100% DESPACHADOS




LA R R B B B B
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FENDROON OF CUENTAL 2004
GADSMAL SLATAY ENTOADYS VieCLLAS VENVLAASL MU AL
CONSATA OUSanaMnA

:Qué beneficios brindan para las personas con discapacidades diferentes...?

Vi /4




CUMPLIMIENTO
Y GARANTIA
DE LOS DERECHOS Y
BENEFICIOS LEGALES

SIMPLIFICACION DE ATENCION PREFERENCIAL
TRAMITES Y PRIORITARIA

.
]
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s :ACOMPAFJAMIENtO . ACCESIBILIDAD
JURIDICO y VIRTUALLS FISICAY APOYO
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LA R A B B B E B AR
LA A B R B B R B N R

Registro Oficial - Cuarto Suplemento No. 73
DERECHO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CAPITULO 5

Art. 52.- Inclusion Laboral:

Art. 53.- Contratacion de personas en calidad de sustitutas




Registro Oficial Especial No. 1656
ORDENANZA MUNICIPAL NO. 002-0021

Art, 44.- Descuento del 50% en el pago del Arancel Registral

"Las personas titulares de la Tercera Edad y
los discapacitados que cuentencon Ila
acreditacion de la autoridad Sanitaria
Nacional, se beneficiaran de un descuento al
pago del Arancel Registral del 50%"




MUCHAS GRACIAS
)))) cecessssesss

SERVICIOS REGISTRALES QUE GARANTIZAN SEGURIDAD JURIDICA CON VERACIDAD Y AUTENTICIDAD...



