Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

C6mo acceder al servicio Direccién y teléfono de la oficinay | Tipos de canales disponibles de atencién presencial: Nimero de Nimero de
(Se describe el detalle del proceso que debe dependencia que ofrece el servicio | (Detallar si es por ventanilla, oficina, brigada, pagina i i i i Porcentaie d
i . - . seguir la o el ciudadano para la obtencion del (link para direccionar a la paginade | web, correo electrénico, chat en linea, contact center, | Servicio Automatizado Link para descargar el formulario Link para el servicio por accedieron al servicio en el accedieron al servicio _ Porcentaje de
No. |Denominacién del servicio Descripcién del servicio o . . s P " o . N paos o " " satisfaccion sobre el uso
servicio). inicio del sitio web y/o descripcion call center, teléfono institucion) (Si/No) de servicios internet (on line) iltimo p oo
marmsl) el servicio
.- Descargar el Formulario de la paguina web. | Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro.
2.~ Llenar con sus datos personales. 3.- Entregar | Barrio Altamira.
Servicio de acceso a la informacién | Obtencion de informacion institucional | € formulario en'as X Telf. (04) 370 5660 Ventanilla, pgina web correo electrénico, call center, NO APLICA
L . ventanillas con la informacién requerida. https://www.rmpplayas gob.ec . NO o 0 0
piblica y de los servicios que presta teléfono institucional Tramite Sin Formulario
FORMATO
Este tramite sirve para poder conocer | 1.-Acceda a la pagina web opcion ‘Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro.
toda la historia del bien inmueble "Ventanilla Unica Registral. Barrio Altamira
Solicitud de Certificados de Historia | desde su primera inscripcion hasta el | 2.- Iniciar sesién (Registrarse en caso de no Telf. (04) 370 5660 , i
! d Ventanilla, pagina web correo electrénico, call center, s yarteserines rmoplayas gobec
2 |de Dominio o Gravamen / Ficha Gitimo acto inscrito realizado poseer un usuario) https://www.rmpplayas gob.ec X si NO APLICA 828 11,013 100%
teléfono institucional
Registral registrado. 3.- Seleccione la opci6n "Certificado de Historia
de Dominio".
4.- Complete los campos solicitados v
1.-Acceda a la pagina web opcién Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro.
"Ventanilla Unica Registral. Barrio Altamira.
) y 2.- Iniciar sesi6n (Registrarse en caso de no Telf. (04) 370 5660 . -
o ) Este trémite Certifica que una persona Ventanilla, pagina web correo electrénico, call center, Htps:framiteseninea mopayas gobec
3 |certificado de No Poseer Bienes . poseer un usuario) https://www.rmpplayas.gob.ec nente si NO APLICA 340 3845 100%
no tiene propiedades. ) teléfono institucional -
3.- Seleccione la opcién "Certificado de noPoseer
Bienes".
4.- Complete los camoos solicitados v
Solicitud de Certificados de Historia | Este tramite sirve para poder conocer | 1.-Acceda a la pagina web opcién 'Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro
de Dominio o Gravamen / Ficha todala historia del bien mueble desde | "Ventanilla Unica Registral. Barrio Altamira
Registral - Mercantil su primera inscripcién hasta el ditimo [ 2.- Iniciar sesién (Registrarse en caso de no Telf. (04) 370 5660 X .
Ventanilla, pagina web correo electrénico, call center, s framitesenines rmopayas gobec
4 acto inscrito realizado registrado. poseer un usuario) https://www.rmpplayas.gob.ec nente si NO APLICA " 16 a 100%
teléfono institucional -
3.- Seleccione la opcién "Certificado Mercantil".
4.- Complete los campos solicitados y
Se Inscriben los actos o contratos 1-Acceda a la pagina web opcion 'Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro
referentes a inmuebles que la ley exige | "Ventanilla Unica Registral. Barrio Altamira.
o permite. 2.- Iniciar sesi6n (Registrarse en caso de no Telf. (04) 370 5660 . -
) ) Ventanilla, pagina web correo electrénico, call center, s ramiteseninea rmopayas qobec
5 |inscripciones - Propiedades poseer un usuario) https://www.rmpplayas.gob.ec nente si NO APLICA 275 2865 100%
teléfono institucional -
3.- Seleccione la opcién "Solicitud de
Inscripciones en Linea"
4.- Complete los campos solicitados v
1.-Acceda a la pagina web opcién 'Av. 15 de Agosto Km. 1 via al Morro
"Ventanilla Unica Registral. Barrio Altamira.
Se Inscriben los actos o contratos 2. Iniciar sesién (Registrarse en caso de no Telf. (04) 370 5660 , -
) ) Ventanilla, pagina web correo electrénico, call center, s framitesenines rmopayas gobec
6 [inscripciones - ferentes a muebles quela ley exige o | poseer un usuario) https://www.rmpplayas.gob.ec nente si NO APLICA 2 102 100%
teléfono institucional
permite. 3.- Seleccione la opcién "Solicitud de
Inscripciones en Linea"
4.- Complete los campos solicitados v
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Trémite Ciudadano (PTC
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